
GUTE LAUNE
 ERZEUGT GUTE LAUNE 

KLARE GESPRÄCHSZIELE  
 MESSBARER FORTSCHRITT

TERRAIN SONDIEREN
WELCHE TONART  SP IELT  ES  HEUTE?

BESSER ALS GOOGLE
INFORMAT IONEN UND EMOT IONEN

DIE  BESTEN FRAGEN,  
DIE  DURCHSCHNITTL ICHEN REDEN!

VERKAUFSERFOLG BEGINNT IM KOPF.   NUR WER GUT DRAUF IST ,  KOMMT GUT AN.  MACHEN SIE
DESHALB D IE  MINUTEN VOR JEDEM VERKAUFSGESPRÄCH ODER TELEFONAT ZU E INEM POSIT IVEN R ITUAL.

 

DIE  ZAUBERFORMEL HE ISST:  WAS SOLL  DER  KUNDE NACH DEM GESPRÄCH WISSEN -  FÜHLEN -  TUN?
SPRECHEN SIE  IMMER ZU HERZ ,  H IRN UND HAND.  JE  KONKRETER  S IE  D IESE  FRAGE BEANTWORTEN,

DESTO EHER  ERRE ICHEN S IE  AUCH DAS Z IEL !

FAHREN S IE  ZU BEGINN DES GESPRÄCHS IHRE  ANTENNEN AUS.  BEOBACHTEN SIE  DEN KUNDEN UND
DAS VERHALTEN SEHR GENAU:  WIE  WIRKT ER?  MÜDE UND GESTRESST ODER RELAXT UND GUT
GELAUNT?  GLE ICHEN SIE  IHRE  (KÖRPER- )SPRACHE DEM GEGENÜBER AN.  GEMEINSAMKEITEN

SCHAFFEN VERTRAUEN!  AUCH DER  L ICKKONTAKT SCHAFFT  VERBINDUNG.

SEIEN S IE  ECHT.  VERHALTEN S IE  S ICH,  WIE  S IE  ES  BE I  GUTEN
FREUNDEN TUN.  GLAUBWÜRDIGES VERKAUFEN IST  E INFACH UNSCHLAGBAR.  VERKAUFEN S IE

KE INE  PRODUKTE ,  SONDERN ALS PARTNER DES KUNDEN LÖSUNGEN!

BEKOMMEN SIE  DURCH FRAGEN DIE  WICHTIGEN INFORMATIONEN HERAUS!
VERMITTELN S IE  IHREM GEGENÜBER DAS GEFÜHL:  " ICH INTERESSIERE  MICH FÜR

DICH.  ICH VERKAUFE  D IR  N ICHT DAS PRODUKT,  SONDERN HELFE  D IR  BE I  DE INEM ERFOLG!"
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